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¢Mundo plano?

Pankaj Ghemawat se equivoca al decir que el mundo no es plano en La globalizacién del 10%
(FP, abril/mayo, 2007) porque generaliza lo que ocurre en los negocios. Su estrecha vision
sobre determinadas industrias oculta mi idea sobre el futuro de la globalizacion.

Obviamente, el mundo no es todavia plano. Pero el aplanamiento de las tecnologias y los

acontecimientos de globalizacion en marcha son los desarrollos mas importantes no sélo en la
economia sino también en la politica, la guerra, las finanzas, la innovacion y la sociedad en
general. El aplanamiento de las tecnologias esta dando poder a los individuos, de formas antes
desconocidas, para llegar mas lejos, mas rapido y mas barato que antes. Grandes instituciones,
desde cadenas de television a firmas de software, estan siendo transformadas y desafiadas por
individuos con mas poder. Dos minusculos grupos ecologistas retrasaron un acuerdo del grupo
energético estadounidense TXU hasta que se reformara a su gusto. Decidles que el mundo no
es plano.

Solo necesitas mirar las paginas de los periddicos. Alguien que crea que unas pocas medidas
proteccionistas van a devolver a YouTube a la botella no ve los cambios espectaculares ya
producidos. Esto no es una instantanea, como la “suposicion del 10%” de globalizacién, sino
gue habla de las tendencias y los cambios generados por estas tecnologias. Ghemawat podria
bajarse de su torre de marfil y salir del mundo de los negocios para ver la increible diversidad
de compafiias que individuos estan creando con poco capital. Su argumento es sélo el ultimo
de una serie de intentos de descartar la idea de que el mundo es plano desde que mi libro se
puso a la venta. Solo preguntate: ¢ qué direccion han tomado los acontecimientos?

e Thomas L. Friedman
Columnista en The New York Times, Maryland, EE UU.

Pankaj Ghemawat responde:

Thomas Friedman parece que no ha leido mas alla del titulo de mi articulo. Si lo hiciera, se
daria cuenta de que la suposicion del 10% no es una vision estrecha sobre “determinadas
industrias”. Mis mediciones de la internacionalizacién de la inversion, por ejemplo, abarcan
todas las industrias. Sin embargo, en las mas de 450 paginas de su The World Is Flat (El
mundo es plano) no aparecen tablas, graficos o notas a pie. En cambio, obtenemos un revoltijo
de historias sostenidas con hipérboles. Asi, sus ejemplos son desconcertantes. No sé qué tiene
que ver con la globalizacion que dos grupos ecologistas paralizaran el acuerdo de TXU. El
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titular mas interesante relacionado con la globalizacion en los dltimos meses es sobre la
relocalizacion de la petrolera Halliburton en Dubai, una mudanza innecesaria en un mundo
plano. Y la mas obvia conexién de YouTube (aln poco clara) con nuestro debate es el trafico
persona a persona, que no sélo se esta convirtiendo en el mayor componente del trafico en
Internet, sino que también estd muy localizado.
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